
El equipaje DELSEY se fabrica con materiales óptimos, y está sometido a rigurosos controles de calidad.

Nuestro Servicio Post-venta está operativo en más de 100 países, en los 5 continentes, a través de puntos 
de venta y distribuidores DELSEY.

El presente artículo está en garantía contra todo defecto de fabricación, a partir de la fecha de compra, 
y está cubierto según los años especificados en el certificado de garantía, que se incluye en el equipaje. 
Es imprescindible presentar el certificado de garantía con la fecha de compra, debidamente firmado 
y sellado (sello fechador) por la tienda dónde se compró.
La garantía cubre el reemplazo de maletas defectuosas.
La garantía no cubre:
- accidentes, ni desgaste por su uso habitual. En caso de accidente a causa del transporte, debe reclamar 

inmediatamente al transportista
- daños ocasionados por la exposición a una fuente de calor
- daños ocasionados por contacto con disolventes
- daños ocasionados por las infiltraciones de agua. Se recomienda envolver el equipaje con una tela 

impermeable, en caso de exponerlo al agua.

Esta garantía contractual, no excluye la garantía legal.

En caso de devolución, el equipaje debe ser expedido a portes pagados y en el embalaje adecuado.

GARANTIA INTERNACIONAL 


